В рамках реализации постановления Администрации города Салехарда от 26 сентября 2012 года №472 "Об утверждении Порядка оценки качества предоставляемых муниципальных услуг муниципального образования город Салехард" было проведен специальный опрос (анкетирование) оценки качества предоставляемых услуг МКУ "Производственно-техническое управление" и МКУ "Информационно-техническое управление".

Всего в опросе участвовало 45 человек. Из них 66,3% - удовлетворены качеством обслуживания учреждений, 6,7% - не удовлетворены, и 27% - не пользуются услугами учреждений. 
